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“ IT Krajowy Raport Benchmarkingowy
m Jakosc¢ napiecia ® o 0 (

W tej czesci badania udziat wzieli:

e ENERGA-OPERATORS.A,,

e TAURON Dystrybucja S.A,,

e PKP Energetyka S.A.,

e Innogy Stoen Operator Sp. z 0.0.
e ENEA Operator

e PGE Dystrybucja S.A.

e Polskie Sieci Elektroenergetyczne S.A.

W stosunku do | KRB (2009 .)
39 uczestnikow

Tam, gdzie byto to mozliwe nie ujawniono odpowiedzi
dotyczgcych najwyzszego poziomu napiecia
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MJ II Krajowy Raport Benchmarkingowy
Jakos¢ napiecia

e Podstawg do opracowania pytan byty
— raporty benchmarkingowe CEER,
— pytania i wyniki | KRB
— autorskie propozycje zespotu opracowujgcego raport
e W sumie 92 pytania podzielone na 10 grup tematycznych
— proste pytania wyliczeniowe (wybor ze zbioru kilku odpowiedzi)
— pytania wymagajace podania scistych wartosci liczbowych
— pytania szczegotowe dotyczyty okresu od 2015 r. do 2019 r.
e Pytania miaty dwojaki charakter:
— podania danych liczbowych i faktow,

— wyrazenie opinii na podstawie posiadanej wiedzy i doswiadczenia
zawodowego
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IT Krajowy Raport Benchmarkingowy
Jakos¢ napiecia

10. Wptyw odnawialnych i rozproszonych Zrédet energii

Pytanie 83: Czy rozproszone irddfa energii zainstalowane na terenie dziatalnosci operatora sg powodem problemow ze z13 jakoscig
zasilania?
Po najechaniu kursorem na pole moina wybraé jedna opcje z rozwijane] listy.

Odpowiedz:

Pytanie 84: (a) Ktore rozproszone irodta energii elektrycznej mogg by¢ w najwiekszym stopniu przyczyng problemow z jakoscig
zasilania?
Po najechaniu kursorem na pole moina wybrat jedna opcje z rozwijane] listy.

Czy stanowi irodio

Rodzaj irodla e

Elektrownie wiatrowe

Ukfady fotowoltaiczne

Generatory z silnikami spalinowymi

Generatory z turbinami gazowymi

Elektrownie wodne

Inne

(b} Jesli w polu "Inne" wybrano "tak" to prosze opisac jakie:

Prosze zamiescic opis w polu poniiej
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mﬂ Stan wiedzy, znaczenie problemu ® O o ¢

Whioski

Istniejgcy system budowania wiedzy i kompetencji w gronie pracownikow za
prawidfowy i nie wymagajgcy zmiany.

Wiekszos¢ operatorow nie gromadzi danych statystycznych, ktore bytyby
podstawg wskazania zaburzen powodujgcych najwieksze straty finansowe
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MmJJJ Stan wiedzy, znaczenie problemu ® O O ¢

AGH
Czy zbierane sg informacje
Czy wg szacunkowej oceny wiedza statystyczne o tym, jakie zaburzenia
pracownikdw Operatora w zakresie stanowig najwiekszy problem dla
jakosci dostawy energii elektrycznej dostawcy energii elektrycznej ze

do odbiorcow jest: wzgledu na powodowane straty
finansowe lub trudnosci techniczne.

m Wystarczajgca = Niewystarczajgca = Brak odpowiedzi = Tak = Nie = Brak odpowiedzi

0 0
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Czy wg szacunkowej oceny wiedza
pracownikow Operatora w zakresie
jakosci dostawy energii elektryczne;j

do odbiorcow jest:

m Wystarczajgca = Niewystarczajgca Brak odpowiedzi

0

Stan wiedzy, znaczenie problemu

Czy zbierane sg informacje
statystyczne o tym, jakie zaburzenia
stanowig najwiekszy problem dla
dostawcy energii elektrycznej ze
wzgledu na powodowane straty
finansowe lub trudnosci techniczne.

m Tak = Nije Brak odpowiedzi

Wyniki | KRB (2009 r.)

P1-Wiedza na temat jakosci zasilania

O Wystarczajaca

B Niewystarczajaca

B Brak. odp.
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Stan wiedzy, znaczenie problemu

Jakie zaburzenia stanowig najwiekszy problem dla

Duzy problem

B Maty problem

B Nie stanowig problemu
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“m Stan wiedzy, znaczenie problemu ® O o ¢

Operatorzy wskazali grupy klientéw, na ktorych zaburzenia oddziatuja w
najwiekszym stopniu:

* elektrownie fotowoltaiczne,
e szpitaleilotniska,
e sektor IT,

* odbiorcy realizujacy ciggte procesy technologiczne.
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“m Badanie kosztow ztej jakosci dostawy energii
elektrycznej

Whioski

Operatorzy nie prowadzg badan dotyczgcych kosztow ztej jakosci dostawy
energii.

Nieliczne analizy dotyczg wytacznie nieprawidtowej wartosci napiecia i
ewentualnych bonifikat.

www.agh.edu.pl 11



]]JJJ Badanie kosztow ztej jakosci dostawy energii ®© 0 O ¢

M

elektrycznej
AGH
Czy prowadzony jest rejestr i analiza Czy w ciggu ostatnich 5 lat
kosztéw ztej jakosci dostawy energii przeprowadzono badania kosztow ztej
w poszczegolnych kategoriach jakosci dostawy energii elektrycznej (po
odbiorcow? stronie dostawcy lub odbiorcy)?

m Nie, takie dane nie s3 gromadzone

m Tak, sg gromadzone dane ale bez podziatu na kategorie odbiorcéw

m Tak = Nie

Tak, s3 gromadzone dane z podziatem na kategorie odbiorcéw
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umm Procedura przytaczania odbiorcéw i zrodetenergi @ @ @ ¢
AGH

Whioski

Podstawg wydawania warunkow technicznych przytgczenia sg wewnetrzne
wytyczne operatora.

Operatorzy nie wymagajg przeprowadzenia pomiarow wskaznikow jakosci
zasilania w planowanym miejscu instalacji zaburzajgcego odbiornika przed
wydaniem warunkdéw technicznych jego przytaczenia.

www.agh.edu.pl 13



MMJ Procedura przytgczania odbiorcow i zrédet energii ® O o ¢
AGH

Czy przy wydawaniu warunkéw technicznych przytgczenia wykorzystywana jest
procedura okreslona w normach:

mTak ™ Nie M Braktakich informacji
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L“JJJ Procedura przytgczania odbiorcow i zrédet energii ® O o ¢
AGH

Czy przy wydawaniu warunkéw technicznych przytgczenia wykorzystywana jest
procedura okreslona w normach:

mTak ™ Nie ™ Braktakich informacji

Wyniki | KRB (2009 r.)

P15-Dokumenty wykorzystywane
przy wydawaniu warunkow

technicznych przytaczenia

O rr N W b~ U1 O
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L“JJJ Procedura przytgczania odbiorcow i zrédet energii ® O o ¢
AGH

Czy w planowanym miejscu przytgczenia odbiorcy (lub dostawcy energii) przed
wydaniem warunkow technicznych przytgczenia wymagane jest
przeprowadzenie pomiardw parametrow jakosci napiecia?

m Tak m Nie Brak danych

0

Wyniki | KRB (2009 r.)

P16-Pomiary przed przylgczeniem

odbiorcy
20
18 OWymagane
10 H Nie wymagane
5 @ Brak odp.
0
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“ Obecna praktyka zapewnienia jakosci dostawy energii
m elektrycznej ® & 0 ¢

Whioski

Problematyka jakosci zasilania to jeden z wielu innych obowigzkéw
pracownikow. Brak w strukturze operatorow wydzielonej organizacyjnie grupy
pracownikow zajmujgcych sie wytgcznie zagadnieniami jakosci zasilania.

W kolejnych latach wyraznie widac¢ wzrost liczby spornych spraw pomiedzy
dostawcy i odbiorcg energii (gtdwnie wartosé napiecia) w sieciach nN.
Wiekszosc jest rozstrzygana w bezposrednim kontakcie pomiedzy stronami

www.agh.edu.pl 17



“ Obecna praktyka zapewnienia jakosci dostawy energii
JJJ elektrycznej ® 00 (

Czy w strukturze organizacyjnej operatora zagadnieniami
jakosci dostawy energii elektrycznej zajmuje sie:

® Pracownicy w ramach innych obowigzkdéw
m Wydzielona grupa pracownikéw
Brak danych

Wyniki | KRB (2009 r.)

P19-Odrebna jednostka organizacyjna ds.
jakosci zasilania

40
30 4 _
O Istnieje
20 - B Nie istnieje
m . .
10 J Brak. odp
0 4
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“ Obecna praktyka zapewnienia jakosci dostawy energii
JD elektrycznej ® 00 (

llu odbiorcow energii domagato sie skontrolowania jakosci napiecia (zgodnie z
Rozporzadzeniem Systemowym) w miejscu jej dostarczania)?

Rok Poziom napiecia Liczba odbiorcow u poszczegdlnych operatoréw

Poziom nN 529 535
15 Poziom s s

Poziom WN
Poziom NN
Poziom nN
Poziom SN

Poziom WN
Poziom NN
Poziom nN
Poziom SN

Poziom WN
Poziom NN
Poziom nN
Poziom SN

Poziom WN
Poziom NN
Poziom nN
Poziom SN

Poziom WN

le Poziom NN

2018

2017

2016

— 2015




“JJJ Pomiary wskaznikow jakosci zasilania w procesie ® 0 O ¢
rozstrzygania sporow i reklamacji

t\l

AGH

Ocen sredni stan jakosci dostawy energii elektrycznej na obszarze dziatania Operatora na
podstawie dotychczasowych doswiadczen, przyjmujgc za punkt odniesienia wymagania
Rozporzadzenia Systemowego.

m Spetnia wymagania
m Rzadko zdarzajg sie przypadki niespetnienia wymagan

Zdarzajg sie liczne przypadki niespetnienia wymagan

Wyniki | KRB (2009 r.)

35 O Wymagania sa
30 spetnione
25 -
B Rzadko wystepuja
20 - . -
przypadki nie spetninial
15 4 wymagan
10 - B Czesto wystepuja
5 4 przypadki nie spetninial
wymagan
0 - A Trudno ocenic
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mmﬂ System ciagtego monitorowania wskainikowJEE @ @ @ ¢
AGH

Whioski

Trzech operatorow ma w petni funkcjonalny system ciggtego monitorowania.

Systemy powstaty w celu:
e analizy statystycznej zmian parametrow jakosci napiecia w czasie

e dla potrzeb procedury wydawania warunkéw technicznych przytaczenia.

www.agh.edu.pl 21



mmﬂ System ciggtego monitorowania wskaznikow JEE ® O o ¢
AGH

Czy na obszarze Operatora dziata system ciggtego
monitorowania wskaznikéw jakosci napiecia?

= Tak = Nie Wyniki | KRB (2009 r.)

P61-Systemy monitorowania parametrow
jakosci energii

35
30
25 Olstnieja
20 Hl Nie istnieja
15 @ Sa planowane
10 O Brak odp.

5

0
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“m Planowane systemy pomiarowe ® O & ¢

Whioski

Dwoch operatorow buduje systemy monitorowania, a dwoch kolejnych
planuje ich powstanie w niekreslonym obecnie terminie w przysztosci

Zaden z operatordéw nie kwestionowat celowosci budowy takiego systemu.

www.agh.edu.pl 23



Planowane systemy pomiarowe

Ktére czynniki przyspieszytyby instalacje systemu ciggtego
monitorowania parametrow jakosci napiecia?

B Nie miatby wptywu B W matym stopniu ® W duzym stopniu
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mmﬂ Wptyw odnawialnych i rozproszonych zrédetenergii @ @ @ ¢
AGH

Whioski

Operatorzy juz doswiadczajg problemow z utrzymaniem jakosSci napiecia,
gtownie na skutek obecnosci instalacji fotowoltaicznych.

Operatorzy spodziewajg sie, ze instalacje PV mogg by¢ w przysztosci zrodtem
e asymetrii napiecia, jego wahan i wolnych zmian (moce do 50 kWp)

e zapadow i (kréotkotrwatych) wzrostow, wahan i wolnych zmian (moce
powyzej 50 kWp)

www.agh.edu.pl 25



mmﬂ Wptyw odnawialnych i rozproszonych zrodetenergii @ @ @ ¢
AGH

Czy rozproszone zrédta energii zainstalowane na terenie dziatalnosSci operatora
sg powodem problemoéw ze zt3 jakoscig dostawy energii elektrycznej?

m Tak = Nie Brak danych

Wyniki | KRB (2009 r.)

P51 - Rozproszone zrodta energii jako
przyczyna ztej jakosci napiecia

30

25 O Tak
20

15 M Nie
10 E Brak odp.
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MJ Wptyw odnawialnych i rozproszonych zrodetenergii @ @ @ ¢

AGH

t\l

7 7

Czy wykonane zostaty pomiary potwierdzajgce obecnos¢ zaburzen w sieciach z instalacjami PV?
H Nie ®Rzadko mKilka mCzesto

|.|li|..|.|.|.
LLLLLLL
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MJJJ Wptyw odnawialnych i rozproszonych zrodetenergii @ @ @ ¢

AGH

Czy wzrost liczby instalacji PV moze w przysztosci spowodowac wzrost zaburzen w sieci Operatora?

Do mocy 50 kWp
O RPN WS ULO

Powyzej 50 kWp
ORNWAUO®

napiecia

Wolne zmiany -

www.agh.edu.pl

B Zdecydowanie NIE

W Raczej NIE

Wahania napiecia -
[]

Asymetria

napiecia

Zapady i
(krétkotrwate)

wzrosty napiecia .

Raczej TAK

B Zdecydowanie TAK

Harmoniczne [N I

napiecia

interharmoniczne [ ——— RN

napiecia

Supraharmoniczne

napiecia (przedziat

2-150 kHz)
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mm Wptyw odnawialnych i rozproszonych zrodetenergii @ @ @ ¢
AGH

Czy w warunkach technicznych przyfgczenia instalacji PV ustalane sg dopuszczalne poziomy emis;ji
zaburzen elektromagnetycznych?

B Nie B W oparciu o regulacje Operatora W oparciu o normy miedzynarodowe

d. 1 1L a1l 1l d
d 1l leoluok

Do mocy 50 kWp
OFRPNWHMULIO

Powyzej 50 kWp
O RPN WD UL O
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MJ Whioski kofcowe O © & (

e Operatorzy wykonujg coraz wiecej pomiaréw oraz budujg systemy
monitorowania parametrow jakosci energii elektrycznej

e RosShie swiadomos¢ klientow

— rosnie liczba skarg i pomiaréw wykonywanych przez Operatora w wyniku
reklamacji

— rosnie kwota odszkodowan wyptacanych klientom

e Operatorzy spodziewajq sie coraz wiekszych problemoéw zwigzanych z
upowszechnieniem sie generacji rozproszonej

— nie sg monitorowane poziomy zaburzen i emisji w punktach przytgczenia
instalacji PV matej mocy z wyjatkiem pomiarow wolnych zmian napiecia

— dla instalacji o mocy powyzej 50 kWp pomiary sg wykonywane jedynie
podczas testow odbiorczych
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